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Agiles Qualititsmanagement{ Zu
den Hohepunkten der Veranstaltung
zdhlte der Vortrag zum agilen Qua-
lititsmanagement von Dr. Benedikt
Sommerhoff, Leiter Innovation/Trans-
formation/Themenmanagement  bei
der DGQ. In den Mittelpunkt seiner
Ausfiihrungen stellte er das Manifest
fir Qualititsmanagement mit seinen
Elementen Kundeninteraktion, die-
nende Fithrung, interdisziplinire Ver-
netzung, evolutiondrer Ansatz, Inter-
aktion, knackpunktbasierte Losungs-
findung und Menschenzentrierung.
»Das klassische Qualititsmanagement

Disruption und Tradition:
Auf-, Durch-, Umbruch

Prozessmanagementforum 2016 € Das Kieler Prozessmanagementforum
istinzwischen eine feste GréBe im Bereich des Projekt-, Wissens- und
Prozessmanagements in Schleswig-Holstein. Immer am letzten Freitag
vor Weihnachten fiillt sich das Audimax der Fachhochschule Kiel mit
Unternehmensvertreterinnen und -vertretern, Hochschuldozentinnen und
-dozenten und Studierenden.

um neunten Prozessmanagement-
Zforum am 16. Dezember 2016 wa-

ren fast 300 Teilnehmerinnen und
Teilnehmer gekommen. Disruption war
in diesem Jahr das Leitthema: ,Wir leben
in einer Welt, in der sich blitzartig neue
Ideen ausbreiten konnen®, so die Ver-
anstaltungsleiterin Professor Dr. Doris
Weflels von der Kieler Fachhochschule,
die die Veranstaltung mit zahlreichen
Kooperationspartnern, darunter auch
mit dem Regionalkreis Schleswig-Hol-
stein, der DGQ, organisiert.

Auf die Besucher warteten zahlreiche
Vortrége in vier Veranstaltungs-Streams
zu Themen wie Zukunft der Fithrung,
Projektmanagement am Rande des Chaos
und immersiven Prisentationstechniken,
erganzt durch Live Acts mit Drohnen
und Augmented-Reality-Anwendungen
sowie Prisentationen der studentischen
»Young Research Teams™ auf dem ,,Markt
der Maglichkeiten®. Zahlreiche Gelegen-
heiten zum Austauschen und Netzwer-
ken mit Expertinnen und Experten run-
deten die Veranstaltung ab.

ist in Phasen entstanden und ausge-
reift, als Unternehmen deutlich stabi-
ler waren oder dafiir gehalten wurden.
Es wird den heute agierenden agilen
Organisationen nicht gerecht. Das ist
schédlich, weil das Qualititsmanage-
ment dort an Akzeptanz und Wirk-
samkeit verliert und somit auch Defi-
zite bei der Produktqualitit entstehen
konnen. Wir brauchen daher ein agiles
Qualititsmanagement, um die digita-
le Transformation zu bewiltigen®, so
Sommerhoff. Dr.Tho £

ndustrie:
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